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ОСОБЕННОСТИ ФОРМИРОВАНИЯ КОНКУРЕНТНЫХ ПРЕИМУЩЕСТВ ОРГАНИЗАЦИЙ НАУКОЕМКИХ ОТРАСЛЕЙ 

THE FEATURES OF FORMATION OF COMPETITIVE PREFERENCE OF THE ORGANIZATIONS OF THE HIGH TECHNOLOGY INDUSTRIES

В данной статье рассмотрены некоторые аспекты формирования конкурентных преимуществ организаций наукоемких отраслей промышленности, способствующие инновационному развитию отрасли. 
In this article are considered some aspects of formation of competitive advantages of the organizations of the knowledge-intensive industries promoting innovative development of branch. 

Ключевые слова: наукоемкая отрасль, конкурентоспособность, экономический механизм, конкуретные приемущества.
Key words: high technology industry, competitiveness, economic mechanism, competitive preference.



На современном этапе развития процесс создания конкурентных преимуществ затруднен. Как со стороны государства, так и со стороны бизнес-сектора ставятся конкретные задачи рационального использования финансирования. Зарубежный опыт указывает на тот факт, что формирование конкурентных преимуществ организации наукоемкой отрасли промышленности может быть осуществлено с помощью применения к ней того или иного экономического механизма регулирования конкурентоспособности. 
В свою очередь, любой из экономических механизмов в той или иной степени направлен на аккумулирование дополнительных финансовых ресурсов у организации, будь то предоставление налоговых льгот, государственных гарантий или поручительств, льготных ставок по кредитам, возможности применения механизма ускоренной амортизации и т.п. Подразумевается, что «высвобождаемые» таким образом финансовые ресурсы впоследствии как раз должны быть направлены на создание конкурентных преимуществ, которые в организациях наукоемких отраслей промышленности формируются путем внедрения инновационных решений на различных стадиях производственного процесса – от первичных фундаментальных исследований и опытно-конструкторских разработок, до серийного производства продукции и послепродажного обслуживания.
Необходимость формирования конкурентных преимуществ в организациях наукоемких отраслей промышленности именно за счет внедрения инновационных технологий обуславливается тем, что только таким образом возможным становится производство продукции, обладающей уникальными потребительскими свойствами и техническими характеристиками, превосходящей зарубежные аналоги. Развитие указанных процессов в перспективе способно стать основой проведения политики импортозамещенияв целом во всех наукоемких отраслях промышленности, являющихся стратегически важными для РФ. [2]. 
Необходимость проведения политики импортозамещения в наукоемких отраслях промышленности обоснована тем, что в настоящее время Россия закупает за рубежом более 300 видов новейших материалов, обеспечивающих производство наукоемкой продукции, особенно в части средств вооружения и ракетной техники, где утрачены технологии, уменьшены производственные мощности, отчасти утрачены квалифицированные кадры. Это приводит к зависимости от иностранных поставщиков не только в сфере производства сырья и материалов, но и в поставляемых сегодня для нужд оборонной промышленности новейших видах электронной техники, обрабатывающего высокоточного автоматизированного оборудования, различных видов мелких комплектующих, таких как коммутационные устройства, гидравлические системы и т.д. 
Соответственно, вопрос формирования конкурентных преимуществ в стратегически важных отраслях промышленности, относящихся к наукоемким, стоит весьма остро и требует скорейшего решения в части осуществления интенсификации процесса импортозамещения, что в свою очередь потребует значительных финансовых ресурсов и применения соответствующих механизмов государственной регулирования. 
В этих условиях важным становится вопрос не только о формировании, но и о эффективном развитии конкурентных преимуществ организаций наукоемких отраслей промышленности, т.к. основной проблемой, является то, что на данный момент руководители организаций наукоемких отраслей промышленности используют конкурентные преимущества недостаточно эффективно, что связано с отсутствием четкого методического инструментария, позволяющего оценить конкурентные преимущества по тем или иным видам ресурсов или факторов, которыми обладает организация. Ведь любая организация представляет собой сложную многоуровневую систему, состоящую из разноуровневых элементов-подразделений (производственные, административные, управленческие и другие), связанных между собой, наделенных определенными функциями в рамках «зон ответственности», в распоряжении которых находятся различные виды ресурсов. К примеру, основной задачей, стоящей перед большинством организаций наукоемких отраслей промышленности, является кардинальное обновление продукции на основе новых физических и технологических принципов. Как вариант наиболее быстрого решения поставленной задачи представляется покупка лицензии у зарубежных производителей на ту или иную технологию. Однако такое решение повлечет за собой необходимость полного обновления и производственного оборудования, и переквалификацию персонала, и переналадку сопутствующих производств, что в свою очередь также потребует вложения значительных финансовых ресурсов. 
Соответственно, первоначально, при принятии решений, направленных на формирование конкурентных преимуществ, и опять-таки, по причине ограниченных финансовых ресурсов, необходимо определить направление для развития организации, обладающее достаточной ресурсной базой и потенциалом, по которому в перспективе возможно получить наибольший эффект. Это возможно сделать, как показал анализ экономической литературы, по сегментам организационно-производственной деятельности с выделением различного рода ресурсов и факторов. Такое деление позволяет выделить конкретный сегмент организационно-производственной деятельности, в котором организация имеет сильные позиции, т.е. наиболее высокий потенциал роста, или слабые позиции. Получение такой информации в перспективе дает возможность руководителю организации, воздействуя на указанные сегменты, увеличить конкурентоспособность организации в целом. 
Очевидно, что не все факторы, оказывающие влияние на деятельность организации, даже при условии эффективного управления, возможно контролировать. В частности, для организаций наукоемких отраслей промышленности, к которым относятся в большинстве своем организации, финансируемые из государственного бюджета, большое значение имеют внешние факторы, такие как государственная поддержка отрасли, общее состояние экономики государства, фактическая конкурентоспособность отрасли и другие. На указанные факторы организация может оказывать лишь косвенное влияние, т.е. по мере наращивания своих конкурентных преимуществ, организация становится все в меньшей степени зависимой от влияния внешних факторов. 
[bookmark: _Toc198935072]Вопросу значимости государственного регулирования формирования конкурентных преимуществ организации наукоемкой отрасли промышленности посвящено данное исследование, доказывающее необходимость данного процесса. За исключением указанного фактора, в контексте данной работы и применительно к организациям наукоемких отраслей промышленности, одним из основополагающих факторов является общее состояние экономики государства, ввиду того, что от него напрямую зависит, в том числе фактор государственной поддержки отрасли, который во многом связан с наличием финансовых ресурсов для развития отрасли. Особенно это касается Российской Федерации, где развитие большинства наукоемких отраслей, в том числе ракетно-космической отрасли промышленности, изначально не являлось коммерчески прибыльным направлением, а скорее свидетельством престижа и значимости в тот период Советского Союза на мировой арене. На сегодняшний день производственные предприятия наукоемких отраслей промышленности стремятся к получению коммерческого эффекта от осуществления своей деятельности, но их инновационное развитие требует значительных финансовых ресурсов, формирование которых определяется в большей степени наличием государственного заказа. 
Для того чтобы вовремя принять меры по предотвращению возможного негативного влияния внешних факторов, необходимо осуществлять их систематический мониторинг и прогнозирование. Безусловно, общее состояние экономики государства, определяются большим количеством критериев: политическая среда, кадровый потенциал, социальная стабильность, условия ведения бизнеса и многие другие. Автором выделены на его взгляд более значимые критерии, основанные на проанализированных международных рейтингах оценки конкурентоспособности и уровня инновационного развития, таких как INSEAD, GCI, GII, K4D, «Век Атлантики», и др., сведенные в таблицу 1.


Таблица 1
Критерии оценки фактора общего состояния экономики государства 
	№
	Группа критериев
	Критерии

	1
	Общие показатели развития
	ВВП на душу населения

	2
	
	ВВП всего

	3
	
	ВНД на душу населения

	4
	
	приток прямых иностранных инвестиций

	5
	
	Темпы роста производительности труда

	6
	Показатели высшего образования
	Количество учащихся в ВУЗах и входящих в преподавательский состав

	7
	
	Число людей с высшим образованием

	8
	
	Государственные расходы на образование на одного студента (% от ВВП на душу населения);

	9
	
	Доля расходов на образование (% от ВВП и % от общих государственных расходов).

	10
	Научно-технологические индикаторы
	Валовые внутренние расходы на НИОКР (% от ВВП)

	11
	
	Расходы на НИОКР на душу населения

	12
	
	Доля исследователей на 1 млн. населения и общее число участвующих в НИОКР

	113
	
	Производство с добавленной стоимостью

	14
	
	Доля занятых в сфере наукоемких услуг 

	15
	
	Степень сотрудничества между фирмами, поставщиками, партнерами, и связанными с ними учреждениями в рамках кластеров

	16
	
	Степень сотрудничества университетов и предприятий

	17
	Инфраструктура информационных технологий (IT): 
	современные технологии государственного и муниципального управления (e-government);

	18
	
	широкополосные коммуникации :

	19
	
	корпоративные инвестиции в IT;

	20
	Социальное благополучие
	Коэффициент Джинни (статистический показатель, свидетельствующий о степени расслоения общества данной страны или региона по отношению к какому-либо изучаемому признаку)

	21
	Экспорт и занятость
	Доля экспорта высокотехнологичных товаров от общего объема экспорта продукции

	222
	
	Предпринимательство: общая плотность бизнеса (отношение общего количества зарегистрированных организаций к общему числу работоспособного населения)

	23
	
	Плотность нового бизнеса (Отношение числа вновь зарегистрированных организаций к общему числу трудоспособного населения)



За исключением общего состояния экономики на процессы формирования конкурентных преимуществ организации наукоемкой отрасли промышленности может оказать влияние общая конкурентоспособность отрасли, принадлежность организации к тому или иному промышленному кластеру, а также развитость инновационной инфраструктуры [2]. 
В то же время, безусловно, основу формирования конкурентных преимуществ составляет микросреда организации, а именно, финансовые, производственные, кадровые и другие ресурсы, которыми обладает организация.
Таким образом, важным становится вопрос о том, каким образом можно добиться конкурентных преимуществ по каждому из выделенных сегментов организационно-производственной деятельности организации и тем самым увеличить ее конкурентоспособность.
Авторами выделяется семь сегментов организационно-производственной деятельности, по которым могут быть достигнуты конкурентные преимущества: финансово-экономический, научно-исследовательский, производственно-технологический, кадровый, организационно-управленческий, маркетинговый и информационно-методический. 
Очевидно, и как было определено выше, возможность формирования конкурентных преимуществ в основном обуславливается финансово-экономическим состоянием организации, т.е. наличием у организации свободных финансовых ресурсов, которые можно направить на ее инновационное развитие [3]. 
[bookmark: _Toc198935065]Инновационное развитие подразумевает наличие сильных позиций в следующем сегменте – «научно-исследовательском», связанном с разработкой и внедрением инноваций, направленном на создание, распространение и управление знаниями и опытом, накопленным в рамках НИОКР, проводимых в организации. 
Важным аспектом формирования конкурентных преимуществ в рамках рассматриваемого сегмента является обеспеченность интеллектуальной собственностью, определяемая наличием у предприятия интеллектуальной собственности и прав на нее в виде патентов на изобретения, промышленные образцы, свидетельств на полезные модели, программы ЭВМ, товарные знаки и знаки обслуживания, а также иных, аналогичных с перечисленными прав и активов, необходимых для эффективного инновационного развития. Также в данном контексте важна доля имущества экспериментального и исследовательского назначения, приобретенных машин и оборудования, связанных с технологическими инновациями в общей стоимости всех производственно-технологических машин и оборудования. Это необходимо для характеристики материально-технической базы и научно-исследовательской оснащенности предприятия по сравнению с вооруженностью основными производственными фондами. 
Следует отметить, что хотя показатели, описывающие количество приобретенных и используемых в организации патентов, лицензий и других объектов интеллектуальной собственности достаточно просты и удобны, с точки зрения расчета и сбора данных, они не всегда отражают реальную степень инновационности организации и возможности формирования и наращивания конкурентных преимуществ. Это объясняется тем, что, во-первых, в некоторых случаях отказ организации от коммерциализации запатентованного изобретения может являться частью стратегической политики. А во-вторых, организация может отказаться от разработки инновации и приобрести лицензию, в таком случае очевидно, что затраты усилий и ресурсов при этом будут неравнозначны. 
Соответственно при рассмотрении возможности формирования конкурентных преимуществ в научно-исследовательском сегменте, по мнению автора, целесообразно анализировать показатели, характеризующие самостоятельные усилия организации по разработке инноваций, дифференцирующие уровни затрат на разработку или приобретение организацией объектов интеллектуальной собственности.
Таким образом, наращивание конкурентных преимуществ в данном сегменте может быть осуществлено за счет:
- проведения научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ;
- эффективного управления интеллектуальной собственностью и стимулирования к ее увеличению;
- повышения эффективности расходов на НИОКР; 
- повышения рентабельности инноваций;
- увеличения дол сотрудников, занятых в НИОКР;
- повышения эффективность взаимодействия с научными организациями-партнерами;
- увеличения количества опытных производств и т.д. [1]
[bookmark: _Toc198935068]По мнению авторов, исследование научно-исследовательского сегмента носит, в определенном смысле, аккумулирующий и определяющий характер, но не является исчерпывающим. Как было определено выше, формирование конкурентных преимуществ организаций наукоемких отраслей промышленности, большинство среди которых являются производственными во многом зависит от состояния производственно-технологических ресурсов.
Состояние производственных мощностей играет важную роль в процессе формирования конкурентных преимуществ и одновременно является одной из основных проблем наиболее остро стоящих перед руководством организаций наукоемких отраслей промышленности. При устаревших производственных фондах, затрудняется повышение качества продукции и выпуск новых товаров и услуг, что значительно снижает потенциал роста организации, так как он характеризуется инертностью, т.е. невозможно быстро обновить производственные мощности, заменить оборудование, наладить производство нового продукта и т.д.
Основу формирования конкурентных преимуществ в данном сегменте организационно-производственной деятельности может составить освоение новой техники, характеризующее способность организации к включению в производственный процесс нового оборудования и производственно-технологических линий. 
В то же время, в наукоемких отраслях промышленности особенно следует учитывать фактор морального устаревания технологий. Последний обусловлен ускорением научно-технического прогресса, который способствует разработке и внедрению более эффективной техники и вызывает необходимость для того, чтобы соответствовать вызовам XXI века, своевременного обновления производственных фондов. В связи с этим, по мнению автора, имеет смысл проводить анализ соотношения вновь введенных в эксплуатацию основных производственно-технологических фондов по сравнению с прочими средствами, включая здания, сооружения, транспорт.
В процессе формирования конкурентных преимуществ по производственно-технологическому сегменту важно, чтобы производственное оборудование было не только в технически исправном состоянии, но и соответствовало международным стандартам.
Таким образом, наращивание конкурентных преимуществ в данном сегменте может быть осуществлено за счет:
- увеличения доли оборудования, произведенного с применением инновационных разработок;
- проведения модернизационной политики в организации;
- увеличения доли оборудования со сроком эксплуатации менее 10 лет;
- увеличения уровня автоматизации производственного процесса;
- увеличения доли оборудования, технических средств, отвечающих требованиям международных стандартов;
- внедрения системы мониторинга производственных затрат в организации и др.
Важнейшим сегментом, обуславливающем возможность формирования конкурентных преимуществ в организации является кадровый сегмент и проведение мотивационной политики, ведь ключевым моментом разработки любой инновационной технологии является уровень профессиональной подготовки производственного персонала, его заинтересованность в реализации и развитии своего потенциала, и внедрения инновационных технологий в организации. 
[bookmark: _Toc198935066]Формирование конкурентных преимуществ в данном сегменте может быть достигнуто через проведение эффективной мотивационной политики и вознаграждения работников, занятых в научно-исследовательской сфере. Мотивационная политика организации должна быть направлена на развитие и распространение работниками междисциплинарного знания и инноваций. Она тесно связана с политикой управления человеческими ресурсами, включающей вопросы карьерного роста, накопления экспертного знания внутри организации, системой подготовки и переподготовки кадров. Отдельно должны быть рассмотрены вопросы удовлетворенности работников, корпоративной культуры, организации командной работы.
Таким образом, наращивание конкурентных преимуществ в данном сегменте может быть осуществлено за счет:
- повышения квалификации кадрового состава;
- привлечения молодых кадров в производственные НИОКР;
- повышения зарплаты научно-технических специалистов
- повышения мотивации кадрового состава к проведению инновационной деятельности
- увеличения количества инновационно активного персонала 
- внедрения системы стимулирования труда
- развитие корпоративной культуры
В современных условиях развития рыночных отношений процесс формирования конкурентных преимуществ и их продвижения на рынке в значительной степени зависит от эффективной деятельности маркетингового сегмента организации. Очевидно, что требуется приложение больших усилий для вывода на рынок новой продукции и услуг, особенно в условиях, когда глобальный рынок по большому счету поделен между крупными игроками. В этом контексте очень важно решить, на каком рынке будет запланирована реализация новой или обновленной продукции, обладающей конкурентными преимуществами (существующий, рынок с минимальным присутствием гипотетически рассматриваемой организации наукоемкой отрасли промышленности; стабильный, где у организации сильные позиции или новый рынок, с принципиально новыми продуктами и услугами). Затем, в соответствии с результатами маркетингового исследования, можно выбрать ту или иную стратегию: технологического развития; развития новых продуктов и услуг в рамках существующего поколения; или развития продуктов или услуг нового поколения с высокими конкурентными преимуществами и высокими затратами на развитие. Формирование конкурентных преимуществ по данному сегменту требует проведения регулярных обзоров соответствующих рынков и анализа эффективности и интенсивности выведения новых продуктов и услуг на исследуемые рынки.
	Таким образом, наращивание конкурентных преимуществ в данном сегменте может быть осуществлено за счет:
	- разработки маркетинговой (сбытовой) стратегии организации;
	- проведения эффективного мониторинга по выявлению тенденций и потребностей рынка; 
	- систематической оценки конкурентоспособности производимой продукции и организации;
	- систематического аудита качества продукции;
	- систематической оценки конкурентной рыночной позиции и позиций основных конкурентов.
Уровень развития той или иной организации, а соответственно, и степень ее восприимчивости к формированию конкурентных преимуществ определяется степенью использования организацией современных информационно-телекоммуникационных технологий, а также средств автоматизации и контроля деятельности, что в совокупности представляет собой информационно-методический сегмент организационно-производственной деятельности. Важно учитывать, что в современных условиях наращивания темпов технологического прогресса, информация становится одним из ключевых ресурсов организации и зачастую степень информированности является залогом успеха деятельности организации. Это определяет особую роль информационно-методического фактора в процессе формирования конкурентных преимуществ организации.
В настоящее время наблюдается тенденция повышения производительности труда путем внедрения автоматизированных технологий – это является источником сокращения затрат и улучшения качества производимой продукции. Особенно актуальным это является при внедрении новых продуктов или обновлении продукции на основе применения инновационных технологий.
Помимо непосредственной автоматизации производственной деятельности, для процесса формирования конкурентных преимуществ, по мнению автора, важное значение имеет развитость информационной обеспеченности деятельности - наличие информации о проводимых в данных областях разработках, успешности применения новых технологий и др. Наличие подобной информации способно обеспечить конкурентные преимущества как непосредственно в информационно-методическом, так и в маркетинговом сегменте. 
Наращивание конкурентных преимуществ в данном сегменте может быть осуществлено за счет:
- повышения уровня информатизации деятельности;
- внедрения единой корпоративной информационной системы;
- развития информационной инфраструктуры;
- систематического мониторинга отношения потребителей к продукции организации;
- совершенствования системы передачи информации и общения с деловыми партнерами
В совокупности же эффективность организационной и управленческой структуры организации определяется организационно-управленческим сегментом, т.к. только проведение эффективной административной политики, направленной на долгосрочное стратегическое инновационное развитие, может являться залогом успешного формирования и развития конкурентных преимуществ организации.
Наращивание конкурентных преимуществ в данном сегменте может быть осуществлено за счет: 
- развития инновационной инфраструктуры организации;
- повышение эффективности стратегического планирования;
- наличие в организации согласованных видения, миссии, целей и задач деятельности;
- вовлечения сотрудников в процесс планирования;
- повышения эффективности организационной структуры;
- оптимизации системы логистики организации;
- повышения гибкости логистических процессов.
Как было определено автором выше, в рамках рассмотренных сегментов организационно-производственной деятельности руководитель организации может влиять на эффективность осуществления процесса формирования конкурентных преимуществ. 
Соответственно, перед выделением финансирования на развитие того или иного из рассмотренных сегментов организационно-производственной деятельности, необходимо оценить его текущее состояние и перспективы развития, иными словами необходимо произвести оценку текущего состояния и потенциала каждого сегмента. 
Учитывая, что формирование конкурентных преимуществ в организации наукоемкой отрасли промышленности, за счет применения к ней того или иного экономического механизма регулирования конкурентоспособности, должно основываться на внедрении инновационных технологий, осуществлять данный процесс целесообразно в организации, находящейся на высоком уровне инновационного развития, обладающей стабильным финансово-экономическим состоянием и укомплектованной высококвалифицированными специалистами, т.е. обладающей сильными позициями по большинству рассмотренных организационно-производственных сегментов. В совокупности такое положение организации свидетельствует о высоком инновационном потенциале организации, иными словами, о ее высокой степени восприимчивости к внедрению инновационных решений и высокой доле вероятности получения положительного экономического эффекта. Таким образом, высокий уровень инновационного потенциала организации, по мнению автора, является необходимым условием, обуславливающим целесообразность применения к ней механизмов регулирования конкурентоспособности, направленных на формирование конкурентных преимуществ. Это свидетельствует о значимости проведения предварительной оценки инновационного потенциала организации по всем рассмотренным сегментам организационно-производственной деятельности, что поможет руководителю выявить сегменты, потенциал которых необходимо повысить за счет соответствующих мероприятий. Эффективность же проведенных мероприятий можно будет оценивать как с помощью повторной оценки инновационного потенциала организации, так и осуществляя непосредственно оценку конкурентоспособности организации. 
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